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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME FINAL DE SUPERVISION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

. Publica Publica
Publica -
Clasificada Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO CO1.PCCNTR.7375427 DE 2025

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo,
de acuerdo con la siguiente informacién:

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS — REGIONAL TOLIMA
TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7375427 DEL 2025

Contratar la prestacion de servicios de caracter temporal como instructor
para impartir formaciéon en las diferentes areas de conocimiento del
centro de comercio y servicios en el marco de programas de formacion
OBIJETO titulada y complementaria (regular) y asi cumplir las metas establecidas
para el centro de comercio y servicios en la vigencia 2025 de acuerdo
con lo concertado con las distintas redes de conocimiento definidas por
la Direccion General Del Sena.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL

NEGOCIO JURIDICO 05/02/2025
FECHA DE INICIO 10/02/2025
PLAZO INICIAL 312 dias
FECHA DE TERMINACION INICIAL | 23/12/2025
RAZON SOCIAL Aracely Santa Torres
cC 65696907
NOMBRE DEL REPRESENTANTE |, aplica”
LEGAL
NUMERO DE IDENTIFICACION DEL .

“No aplica”
REPRESENTANTE LEGAL
LUGAR DE EJECUCION Transversal 1 No. 42-244, Ibagué — Tolima
VALOR INICIAL $47,834,914.40
FORMA DE PAGO PAGOS PARCIALES

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD | 3625

=
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PRESUPUESTAL
CERTIFICADO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL 24525
VALOR FINAL DEL NEGOCIO
JURIDICO $47,834,914.40
FECHA DE TERMINACION FINAL 23/12/2025
FECHA DE TERMINACION “ .
No aplica

ANTICIPADA (Si aplica)

VALOR TOTAL PAGADO $44,308,623.40
VALOR TOTAL EJECUTADO $47,834,914.40
SUPERVISOR Yolanda Cardenas Villamarin

APOYO A LA SUPERVISION

Yeimi Carolina Arciniegas Mendoza

2. ASPECTOS TECNICOS

2.1 Obligaciones

En virtud de la suscripcién del contrato, el contratista adquirid las siguientes obligaciones:

OBLIGACIONES

¢éCUMPLIO?
[Seleccione: SI / NO /
Parcialmente / No se requirié el
cumplimiento]

PRODUCTO O EVIDENCIA
[Referir la ubicacién de los
soportes de las actividades
desarrolladas para cumplir cada
obligacion especifica durante el
periodo del informe]

1. Durante la ejecucién del
objeto contractual, el contratista
debera aplicar los
procedimientos relacionados
con la Ejecucién de la Formacion
Profesional Integral y demads
procesos que hacen parte del
Sistema de Calidad del SENA vy
gue tengan vinculaciéon con la
formacidn a impartir para la cual
fue contratado.

SI

Aplico los procedimientos que
hacen parte del Sistema de
Calidad del SENA para impartir
formaciéon profesional Integral
para lo cual implemento los
siguientes formatos de calidad:

6 guias de aprendizaje GFPI-F-
135 V04 elaboradas y aplicadas.

11 informes mensuales de
ejecucion contractual GTH-F-062

V10 entregados.

27 Planilla de asistencia GFPI-PL-
001 VvO3.

Evidencias se pueden verificar en
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Secop Il Archivo GC

2. Dar cumplimiento a lo
establecido  en la Guia
Orientacion Formacion
ambientes virtuales de
aprendizaje -  GFPI-G-014
publicada en la plataforma

Compromiso, cuando asi se

requiera.

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacion no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

3. Aplicar durante el periodo de
duracion del contrato al proceso
de certificacidon de competencias
segln normas de competencias

240201056 Orientar Formacion
presencial de acuerdo con
procedimientos  técnicos vy
normativa NIVEL AVANZADO.
20/09/2023.

gue apliquen a su ocupacién de Sl

instructor, asi como a los 240201081 Orientar Formacion

procesos que el SENA adelante E- Learning de acuerdo con

para  certificar  habilidades procedimientos  técnicos vy

pedagdgicas. normativa NIVEL INTERMEDIO.
20/09/2023
Selecciond y aplicé estrategias
de ensefianza—aprendizaje—
evaluaciones acordes al
programa de formacion
profesional, integrando
metodologias activas, ejercicios
de interaccién comunicativa y
recursos digitales durante la

4. Apoyar e impulsar, la ejecucion del proceso formativo.

seIecElon de estrategla§ de 13 Estrategias de ensefanza:

ensefianza — aprendizaje - , o -

., . Guia de aprendizaje, actividades
evaluacion segun el programa de Sl

Formacion Profesional y el
enfoque metodolégico
adoptado.

interactivas, debates tematicos,
material de apoyo, videos,
trabajo en grupo colaborativo.
aprendizaje cooperativo %
colaborativo, ensefianza basada
en proyectos, gamificacion o
[udificacion, aula invertida, uso
de recursos visuales,
retroalimentacion,
autoaprendizaje.

10 estrategias de aprendizaje:
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Socializacién de resultados,
intervenciéon activa de los
aprendices, glosario de
términos, mapas mentales,
ejercicios de respiracion,
repeticion, elaboracion,
estrategias de gestion,
metacognitivas, aula invertida.

8 estrategias de evaluacion:

observacion, pruebas y
cuestionarios, sondeos,
portafolio, evaluacion

participativa, escalera de |la
metacognicién, autoevaluacién
y coevaluacion,
retroalimentacién.

Reflejadas en guias y material
didactico.

Registro de estrategias en 5
Guias de aprendizaje.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

5. Apoyar la seleccién de
ambientes de aprendizaje con
base en los  resultados
propuestos y en las
caracteristicas y requerimientos
de los aprendices

SI

Apoyo la seleccién de los
ambientes de aprendizaje, de
acuerdo con los lineamientos,
asegurando la correspondencia
entre las condiciones del
entorno, los resultados de
aprendizaje y las necesidades de
los aprendices, registrando
evidencias en los informes
mensuales.

Verificacidon de ambientes de
aprendizaje en 30 fichas.

Registro de revision en los 11
informes mensuales de
evidencias.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC
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6. Orientar los procesos de
aprendizaje segln las
necesidades detectadas en los
procesos de evaluacion,
metodologias de aprendizaje y

programas curriculares vigentes.

SI

Orientd los procesos de
aprendizaje de acuerdo con las
metodologias institucionales, las
necesidades detectadas en
evaluaciones y los lineamientos
vigentes para formacién titulada
y complementaria presencial
Orientacion de  actividades
formativas en 1.688 horas.
Horas ejecutadas en Informe de
apoyo a la formacion
(consolidado).

Aplicacién de metodologias
activas en 38 sesiones
presenciales y 216 mediadas por
tics.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

7. Programar las actividades de
ensefianza — aprendizaje -
evaluacién de conformidad con
los médulos de formacién y el
calendario institucional y el
Manual de Procedimientos para
la ejecucién de acciones de
Formacién Profesional.

Programé actividades
académicas en coherencia con el
calendario institucional y los
maodulos del programa,
reportando la programacién
mensual en los informes GTH-F-
062 y en la planeacion cargada
en la plataforma sofia plus.

11 Planificaciones de actividades
11 Diagrama horario para 11
meses.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

8. Reportar informacion
académica y administrativa
segln las responsabilidades
institucionales asignadas.

SI

Reportd en SofiaPlus la totalidad
de inasistencias, rutas de
aprendizaje, aprendizajes
previos, juicios evaluativos,
caracterizaciones y registros
académicos dentro de los
tiempos establecidos por el
SENA.

27 rutas de aprendizaje creadas
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27 asociaciones de aprendices
30 juicios evaluativos emitidos
Evidenciado en 11 informes
mensuales y en la plataforma
institucional Sofia Plus.

Radicd6  oportunamente las
cuentas de cobro, soportes vy
evidencias contractuales
requeridas para el seguimiento
contractual, adjuntando los
SECOP I

cronograma y

documentos en
conforme al
normatividad vigente.
Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GCy GF.

9. Evaluar la formacion de los
aprendices durante el proceso
educativo de acuerdo con el
Manual de Evaluacion vigente.

Evalué el proceso formativo de
los aprendices conforme al
Manual de Evaluacidn del SENA,
registrando juicios de evaluacién
en Sofia Plus dentro de los
tiempos establecidos.

Registro de 1054 juicios de
evaluacién en Sofia Plus.
aplicadas
fichas de formacién Titulada

Evaluaciones en 3

presencial.

Evaluaciones aplicadas en 27
fichas de formacidn

complementaria presencial.

Registro de 100% de los juicios
evaluativos de las 30 fichas

asignadas.

Evidencias se pueden verificar en
la plataforma Sofia Plus.

10. Conformar los equipos de

desarrollo curricular

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacién no aplicé a las

actividades asignadas al
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interdisciplinarios por programa
o0 conjunto de programas por
redes tecnoldgicas, para
garantizar integralidad en Ia
formulacion  de  proyectos
formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el
disefio de talleres e items que
alimentardn los bancos de
pruebas para la selecciéon de
aprendices, entre otras

instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

11. Participar en la
programacion y ejecucion del
proceso de induccion de
aprendices y el conocimiento de
aprendizajes previos siempre vy
cuando cumpla con el objeto
contractual de ejecutar acciones
de formacion.

Sl

Ejecutd actividades de induccién
y diagnédstico de aprendizajes
previos, realizando
caracterizacion inicial y
fortaleciendo la permanencia de
los aprendices para la formacién
titulada 'y complementaria
presencial.

Ejecucion de 6 Horas en las
sesiones de induccién en la 1
ficha asignada.

Aplicacién de 30 diagndsticos de
aprendizajes previos.

Evidencias se pueden verificar en
Diagrama horario Instructor,
Reportes de apoyo a la
formacién consolidado en el
Secop Il

12. Reportar en el sistema Sofia
Plus en un plazo maximo de tres
(3) dias, todas las actividades
que de acuerdo con los procesos
gue son de su responsabilidad,
garantizando la calidad de la
informacién y su coherencia con
el proceso formativo, tales
como: - Registro de los juicios

SI

Reportd en Sofia Plus, dentro de
los tres dias establecidos, todas
las actividades inherentes al
proceso formativo (asociacién,
juicios de evaluacién, rutas de
aprendizaje, notas, novedades),
manteniendo actualizada la
informacién del programa de
formacion titulada y
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evaluativos. - Creacién de rutas y
asociacion de aprendices. -
Registro de juicios evaluativos
del reconocimiento de
aprendizajes previos. -
Comunicar al  Coordinador
Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices vy
hallazgos en el registro de la

informacion.

complementaria presencial.

e Registro en Sofia Plus dentro
de los 3 dias de:

27 rutas de aprendizaje creadas
y asociadas.
1054 emisién de juicios
evaluativos.

30 Fichas Certificadas.

Reportes que se pueden verificar
en la Plataforma Institucional
Sofia Plus.

13. Disefiar, actualizar vy
fortalecimiento del banco de
actividades de los programas de
formacion.

Sl

Actualizd y fortalecié el banco de
actividades del programa de

formacion Titulada y
Complementaria presencial,
incorporando ejercicios

comunicativos, practicas de
vocabulario y recursos
didacticos alineados con los
niveles de formacion orientados.
Actualizacidn de 6 actividades de
las guias de aprendizaje.

Incorporacion  de  material
pedagégico en 6 guias de
aprendizaje implementadas.

Evidencias consolidadas en
Secop I, Archivo GC.

14. Diseflar materiales de
formacidn para el programa que
estén orientando en el proceso
de formacion.

SI

El contratista disefid, ajustd vy
empled materiales pedagdgicos
(guias, presentaciones, recursos
didacticos) de acuerdo con las
necesidades de la formacién y la
estructura curricular.

Disefio de 30 materiales segun
programa.

Guias pedagdgicas aplicadas.
Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

15. Apoyar el seguimiento a las

Sl

Realizd seguimiento
permanente a los procesos
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acciones de formacién teniendo
en cuenta las directrices de la
Direccion de Formacion.

formativos de las Formaciones
Tituladas y cursos
complementarios, evidenciando
avances por ficha, asistencias,
retroalimentaciones,

de las actividades propuestas en
la formacién como actividades
con evidencia de conocimiento y
producto y consolidado
académico en los informes
mensuales.

Realizacidon de 10 seguimientos
mensuales a aprendices.

Verificaciéon del avance de 5

fichas.

27 asistencias formaciones
complementarias presenciales.
Evidencias se pueden verificar en

Secop Il Archivo GC

16. Actuar
proyectos

como gestor de
para apoyar la
programacion y seguimiento de
la formaciéon por proyecto o
conjunto de proyectos por redes
tecnoldgicas que garanticen la
integralidad en la ejecucién del

proceso de aprendizaje.

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacion no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o

evidencias relacionadas

17. Aplicar en el desarrollo del
proceso de
competencias en el manejo de

formacién las

Sofia Plus, TIC, plataforma virtual
(Blackboard - Moodle),
Territorium y formacién por
proyectos; asi mismo la
implementacion de las TICS en
los encuentros sincronicos y
asincroénicos que lo ameriten en
las  plataformas Microsoft

Teams, Google Meet y demads

SI

Aplic6 competencias en el

manejo de Sofia Plus, TIC como
One Google

drive, meet,

clasroom, zoom, teams, prezi,

bamboozle, cannva, miro,
wordwall, wordArt orientando
actividades y materiales
didacticos para el proceso de
ensefianza de la formacion
titulada y complementaria
presencial.

Uso de TIC y Sofia Plus en 100%
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disponibles en los procesos de
formacidn en la web.

de las 1.688 horas ejecutadas.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

18. Colaborar y apoyar |la
conformacion de equipos
ejecutores para el desarrollo de
la formacidn profesional con el
fin de orientar programas afines
de la misma red.

SI

Apoyo la conformaciéon del
equipo  ejecutor para el
desarrollo de la formacidn
profesional integral.

3 Equipos ejecutores
conformados para 3 Fichas
tituladas.

Evidencias registradas en 11
informes.

Evidencias se pueden verificar en
Secop Il Archivo GC

19. Atender oportunamente los
requerimientos y asistir a las
reuniones técnicas que realice el
supervisor del contrato, asi
como presentar los informes
mensuales de la ejecucién del
contrato dando estricto
cumplimiento a la programacion
de actividades del afio realizada
por los supervisores.

SI

Atendid los requerimientos del
supervisor, asistié a reuniones
técnicas y presentd los informes
mensuales de ejecucién
soportes y evidencias
contractuales requeridas para el
seguimiento contractual, dentro
de los tiempos establecidos por
la supervision, adjuntando los
documentos en SECOP |l
conforme al cronograma vy
normatividad vigente.

Asistencia a 3 reuniones técnicas
con supervisiéon y coordinacion
académica.

Entrega de 11 informes
mensuales GTH-F-062 y anexos,
cargadas en el Secop Il

20. Garantizar y gestionar la
realizacion de las competencias
transversales de forma oportuna
para las formaciones tituladas a

SI

Garantizo y gestiono el
desarrollo de competencias
transversales en formaciones

tituladas a su cargo.

GCCON-F-030 V05
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su cargo o de la cual es Gerente,
cuando la formacién asi lo

amerite.

3 competencias transversales
calificadas para las 3 fichas de
formacidn titulada presencial.

Evidencias en la plataforma
institucional Sofia plus y
consolidadas en los 11 informes
presentados.

21. Apoyar y orientar a los
aprendices en el proceso de
consecucion de la
practica, asi
conocimiento y divulgacién del

etapa
mismo en el

reglamento del Aprendiz.

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacidn no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

22. Apoyar vy gestionar el
proceso de certificacién de sus
aprendices, asi como apoyar en
la organizacion de las
ceremonias de graduaciéon de

sus aprendices.

Sl

Apoydé la certificacién de los
aprendices orientando
actividades, verificando
evidencias, acompanando el
proceso evaluativo cuando fue
requerido.

Apoyo la certificacion de 27

Fichas Complementarias.

23. Apoyar y participar en los
Comités Técnicos Asesores vy
Evaluadores de procesos
contractuales, de acuerdo con su
especialidad, cuando la entidad

lo requiera.

No se requirio el cumplimiento

Esta obligacién no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

24. Apoyar el seguimiento a las
tituladas que se encuentran en
etapa productiva de manera
presencial, y/o herramientas de
colaboracién en linea de las tics,
verificando que el aprendiz este
aplicando la resolucién de

problemas reales del sector
productivo, los conocimientos,
habilidades y

pertinentes al

destrezas
programa de

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacién no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

GCCON-F-030 V05
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formacidn se estén
fortaleciendo, y este asumiendo
estrategias y metodologias de
autogestion. (Cuando aplique en

seguimiento a etapa productiva)

25. Apoyar el seguimiento a la

bitdcora quincenal de los
aprendices en la plataforma, en
la cual sefalan las actividades
que estan adelantando en el
desarrollo de la etapa practica;
verificando que cumplan con los
parametros establecidos por el
del
(Cuando aplique en seguimiento

a etapa productiva)

reglamento aprendiz.

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacidn no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

26. Revisar la evaluacion que
realiza  trimestralmente el
empresario a los aprendices en
etapa productiva, identificando
aspectos a mejorar y haciendo
las recomendaciones
pertinentes a cada aprendiz.
(Cuando aplique en seguimiento

a etapa productiva).

No se requirié el cumplimiento

Esta obligacidn no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

27. Participar en los comités de
evaluacidén de etapa productiva,
presentado informes, actas vy
evaluaciones de los casos que se
requieran, como evidencias para
ser analizadas por el comité.
(Cuando aplique en seguimiento
a etapa productiva).

No se requirio el cumplimiento

Esta obligacién no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

28. Apoyar al centro de
formaciéon en el cumplimiento
de los lineamientos del Decreto
1330 de 2019,
especialmente en lo relacionado
con el Articulo 2.5.3.2.3.1.4 en

cuanto a la

julio de

cultura de

No se requirid el cumplimiento

Esta obligacién no aplicé a las
actividades asignadas al
instructor durante la vigencia
contractual; por tanto, no fue
necesario generar productos o
evidencias relacionadas.

GCCON-F-030 V05

12



SENA

N

Autoevaluacién que se define
como “el conjunto de
mecanismos que las
instituciones tienen para dar
seguimiento sistemdtico del
cumplimiento de sus objetivos
misionales, el andlisis de las
condiciones que afectan su
desarrollo, y las medidas para el
mejoramiento continuo. Esta
cultura busca garantizar que la
oferta y desarrollo de programas
académicos se realice en
condiciones de calidad y que las
instituciones rindan cuentas
ante la comunidad, la sociedad y
el Estado sobre el servicio
educativo que presta...”. Para el
efecto, durante la ejecucidon del
contrato el contratista deberd
realizar como minimo una
autoevaluacién de su rol de
instructor en el programa de
formacidn que orienta y apoyar
este  proceso desde los
aprendices. Esta evaluacion
deberd ser entregada al
supervisor de contrato y/o
coordinador académico antes de
la finalizacién del contrato.”

GCCON-F-030 V05
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3.1 Garantias contractuales
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Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA

SEGUROS DEL ESTADO S.A.

NRO. DE POLIZA

25-44-101199033

CERTIFICADO O ANEXO 0
FECHA EXPEDICION 07/02/2025
FECHA APROBACION 10/02/2025
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 10/02/2025 30/04/2026 $4,783,491.40

3.2 Cumplimiento del objeto

De acuerdo con la verificacién técnica, documental y administrativa realizada durante la vigencia del
contrato CO1.PCCNTR.7375427 de 2025, se certifica que la contratista ARACELY SANTA TORRES cumplio a
satisfaccidon el objeto contractual, consistente en impartir formacidn profesional integral en los diferentes
programas del drea de sistemas conforme a las metas establecidas por el Centro de Comercio y Servicios.
La contratista ejecuté un total de 1.688 horas de formacidn, atendiendo 30 fichas desarrollando los
resultados de aprendizaje establecidos para el programa. La ejecucion se llevé a cabo respetando los

lineamientos pedagdgicos, curriculares y metodoldgicos definidos por el SENA.

e FEjecucion de fichas de formacion Titulada Presencial

Se verificé la correcta orientacién y certificacion de las siguientes fichas de Formacién Titulada

Presencial:
NUMERO DE CODIGO
FICHA NOMBRE DEL PROGRAMA LUGAR PROGRAMA
Técnico en Contabilizacién de Aula Sistemas de la Escuela
3109687 | Operaciones Comerciales y L. 133100
: . Gastrondmica de Melgar
Financieras.

GCCON-F-030 V05
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3173208 | Técnico en Asistencia Administrativa Aula - Sistemas de la Escuela
. 134101
Gastrondmica de Melgar
Institucion educativa Manuel
3378461 | Técnico en Recursos Humanos Murillo Toro del municipio de 134200
Chaparral Tolima

® FEjecucion de fichas de formacion Complementaria Presencial

Se verificé la correcta orientacion y certificacion de las siguientes fichas de Formacién Complementaria

Presencial:
NUMERO DE CODIGO
FICHA NOMBRE DEL PROGRAMA LUGAR PROGRAMA

DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |[CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3155601 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |[CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3373486 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310013
NEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3195317 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |CENTRO DE COMERCIOY SERVI- 23310012
BORACION EN LINEA CIOS
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |[CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3155602 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3177760 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |CENTRO DE COMERCIOY SERVI- 23310012
BORACION EN LINEA CIOS REGIONAL TOLIMA
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3324828 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS 23310013
NEA (IBAGUE - TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |[CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3293532 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310013
NEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3195154 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |CENTRO DE COMERCIO Y SERVI- 23310012
BORACION EN LINEA ClOS
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3155603 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
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DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3265111 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310013
NEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3322587 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3195318 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- [CENTRO DE COMERCIO Y SERVI- 23310012
BORACION EN LINEA Clos
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3174560 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- 23310012
BORACION EN LINEA CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3174786 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- 23310012
BORACION EN LINEA CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3265129 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310013
NEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3240956 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS | 23310013
NEA (MEDIOS REMOTOS )
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3195151 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |[CENTRO DE COMERCIO Y SERVI- 23310012
BORACION EN LINEA Clos
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3174720 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- 23310012
BORACION EN LINEA CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3293527 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3323417 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3265128 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-

3240957 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS | 23310012
BORACION EN LINEA (MEDIOS REMOTOS )
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3265133 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)
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DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-
3240958 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS 23310013

NEA (MEDIOS REMOTOS )
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3155605 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310012
BORACION EN LINEA TOLIMA)

DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA-
3240959 |LES PARA LA COMUNICACION Y COLA- |CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS 23310012

BORACION EN LINEA (MEDIOS REMOTOS )
DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITA- |[CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

3324837 |LES PARA EXPERIENCIAS SEGURAS EN LI-|(MEDIOS REMOTOS - IBAGUE - 23310013
NEA TOLIMA)

La formacidn se desarrollé atendiendo los resultados de aprendizaje establecidos, garantizando el cumplimiento del plan de
formacion asignado.

e Implementacion de estrategias pedagdgicas

El/la instructor(a) implementd diversas estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, tales como:

Estrategias de ensefianza Guia de aprendizaje, actividades interactivas, debates tematicos,
material de apoyo, videos, trabajo en grupo colaborativo.

aprendizaje cooperativo y colaborativo, ensefianza basada en proyectos,
gamificacién o ludificacion, aula invertida, uso de recursos visuales,
retroalimentacion, autoaprendizaje.

Estrategias de aprendizaje Socializacién de resultados, intervencion activa de los aprendices,
glosario de términos, mapas mentales, ejercicios de respiracion,
repeticidn, elaboracion, estrategias de gestién, metacognitivas, aula
invertida.

Estrategias de evaluaciéon observacién, pruebas y cuestionarios, sondeos, portafolio, evaluaciéon

participativa, escalera de la metacognicion, autoevaluacién vy

coevaluacion, retroalimentacion.

Estas estrategias se evidencian en las guias de aprendizaje, en las actividades registradas en la plataforma
de gestidn educativa y en los informes mensuales presentados.

® Participacion en reuniones técnicas
Participd en las reuniones técnicas convocadas por el Centro de Formacidn, realizadas para efectos de

coordinacién, seguimiento y socializacion del avance del servicio contratado, abordando aspectos
académicos, metodoldgicos y administrativos propios del objeto contractual. Se relacionan a continuacioén:
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--Mayo 15 2025 Reunion Semana de Alistamiento Diligenciamientos de Actas para fichas tituladas
3109687, 3173208,3378461. actualizacion de material de formacion, actualizar guias de aprendizaje.

--Julio 18 2025 -- Reunion Semana de Alistamiento Reunion Ambiente 1070B, Aplicar el reglamento del
aprendiz en todas las fichas, actualizacion de material de formacion, actualizar guias de aprendizaje.

Octubre 18 2025 -- Reunion Semana de Alistamiento Reunion Ambiente 1070B, planificacion evento
TECNOFUTURO SENA 2025.

® Presentacion de informes y soportes segtin lineamientos

Se verificd que el/la instructor(a) presentd oportunamente los informes mensuales, asi como los soportes
requeridos en la Gestién Contractual y la Gestiéon Financiera del Centro. Entre los documentos entregados
se encuentran:
- Gestion Contractual:
Informe mensual de ejecucién contractual
Informe de evidencias
Diagrama Horario Instructor
Informe apoyo a la formacién
Guias de aprendizaje implementadas.

O O O O O

Certificado de Seguridad y salud en el Trabajo — firmado

- Gestion Financiera
o Planilla de pago de contratos por concepto de honorarios y/o prestacién de servicios
personas naturales — Plataforma contratistas — Firmada
Planilla de pago de seguridad social — salud, Pensidon y ARL —
Certificaciones afiliaciones - salud, Pensiéon y ARL —
Rut Actualizado
Certificacion Entidad Bancaria

O O O O O

Concepto emitido por el médico ocupacional del SENA Regional Tolima

e Verificacion y aprobacion de pagos en SECOP Il

Se verificd y aprobd la siguiente secuencia de pagos registrada en la Plataforma SECOP II,
correspondientes a la ejecucién del contrato:
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PAGO Gestidn Contractual GC Gestidn Financiera GF
001 GC_65696907_FEB_2025 GF_65696907_FEB_2025
002 GC_65696907_MAR_2025 GF_65696907_MAR_2025
003 GC_65696907_ABR_2025 GF_65696907_ABR_2025
004 GC_65696907_MAY_2025 GF_65696907_MAY_2025
005 GC_65696907_JUN_2025 GF_65696907_JUN_2025
006 GC_65696907_JUL_2025 GF_65696907_JUL_2025
007 GC_65696907_AGO_2025 GF_65696907_AGO_2025
008 GC_65696907_SEP_2025 GF_65696907_SEP_2025
009 GC_65696907_0OCT_2025 GF_65696907_0OCT_2025
010 GC_65696907_NOV_2025 GF_65696907_NOV_2025
011 GC_65696907_DIC_2025 GF_65696907_DIC_2025

La totalidad de los pagos fue revisada y aprobada conforme al avance del servicio, sin inconsistencias.

No se presentaron interrupciones, sanciones, ni novedades que afectaran la adecuada prestacion del
servicio. El proceso formativo fue ejecutado en su totalidad conforme a lo pactado, cumpliéndose
plenamente el objeto y las obligaciones del contrato.

En consecuencia, los servicios contratados fueron recibidos a satisfaccion, acreditando el cumplimiento
del objeto contractual.

3.3 Cumplimiento de los aspectos del Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol — SIGA

“No aplica”

3.4 Multas y sanciones

De conformidad con la ejecucidn del contrato NO se presentaron multas y/o sanciones.

3.5 Certificado de pagos de seguridad social

Mediante los informes presentados por la supervision durante la ejecucion del contrato, los cuales fueron
entregados para el proceso de pago, se evidencié que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto y
las obligaciones contractuales.
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3.6 Designacion de la supervision

Que el ordenador del gasto realizé la designacion de supervisidon el 5 de febrero de 2025.
3.7 Liquidacidn del negocio juridico

De conformidad con el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012, que modificé el articulo 60 de la Ley 80
de 1993, no sera liquidado el presente contrato cuando el Supervisor de este, certifique a su finalizacién
gue el objeto y todas las obligaciones del contrato fueron cumplidas a satisfaccion por el Contratista y que
a éste se le canceld el valor total de los honorarios pactados. En caso contrario, o cuando el contratista
presente reclamacién que impida considerar que las partes han terminado el contrato a paz y salvo, el
presente contrato serd liquidado de mutuo acuerdo entre las partes, dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la fecha de su terminacidn por cualquier causa; en el evento de que las partes no lleguen a un
acuerdo, el SENA procedera a liquidarlo unilateralmente en las condiciones y términos establecidos en los
articulos 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

4. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Ademas de las obligaciones consagradas en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007, asi como las que se deriven
del Decreto 1082 de 2015 y las demas normas que regulen la materia, el SENA se obliga a: 1) Verificar
previo a la suscripcion del contrato los documentos requeridos para la contratacién. 2) Pagar los
honorarios en la forma estipulada en este contrato. 3) Prestar la mayor colaboracion necesaria para la
correcta ejecucion del objeto contratado. 4) Poner a disposicién la informacion y/o documentacidn que se
requiera para la cabal ejecucién del contrato. 5) Socializar los lineamientos del Subsistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. 6) Cumplir las obligaciones establecidas en el articulo 2.2.4.2.2.15 del
Decreto 1072 de 2015. 7) Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del contrato y expedir el recibo
a satisfaccién que fuere a lugar. Para tal efecto, se designara al supervisor del control de ejecucidn, quien
estara en contacto con el CONTRATISTA para la coordinacién de cualquier asunto que asi lo requiera y sea
acorde a la naturaleza del contrato. 8) Suscribir las actas que sean necesarias durante la ejecucién del
contrato. 9) Verificar el registro en el Sistema de Informacidon y Gestién del Empleo Publico (SIGEP)
administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, de la informacién de hoja de vida
del CONTRATISTA, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 227 del Decreto Ley 019 de 2012. 10)
Afiliar al CONTRATISTA al Sistema General de Riesgos Laborales a través de la Aseguradora de Riesgos
Laborales, en los términos del literal a) del articulo 22 de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012. 11) Brindar
al CONTRATISTA los medios para que conozca los lineamientos y politicas del Sistema Integrado de Gestion
y del Sistema de Gestiéon Documental. 12) Socializar al CONTRATISTA la politica y propdsitos del Sistema
Integrado de Gestién que aplican en la ejecucion del contrato, los procesos, riesgos, lineamientos,
controles, requisitos y/o responsabilidades del Sistema Integrado de Gestion que le aplican en el desarrollo
del contrato. 13) Remover o designar al supervisor o supervisores de conformidad con las exigencias de
ejecucion del contrato. En el evento de cambio del Supervisor, no serd necesario modificar el presente
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contrato, y la designacién se efectuara mediante notificacién para asignacién del seguimiento del contrato
a través de la plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP. 14) Verificar y aprobar la garantia
constituida por el CONTRATISTA.

5. ASPECTOS FINANCIEROS
5.1 Pagos realizados

“No aplica”

5.2 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $47,834,914.4
0

Adiciones o disminuciones del negocio juridico S 0.00
Valor de las reducciones S 0.00
Valor final del negocio juridico $47,834,914.40
Valor ejecutado $47,834,914.40
Valor pagado $44,308,623.40
Valor por pagar $3,526,291.00
Valor a liberar S 0.00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:

a) Envirtud a las condiciones contractuales, el SENA pagara al contratista el saldo a favor del contratista
previsto en el balance financiero, una vez se cumplan con las condiciones de pago.

Para constancia se firma, el 23 de Diciembre de 2025.

Wiy Gaiwrs
YOLANDA CARDENAS VILLAMARIN
Supervisor del contrato
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